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דוח עדכון תביעות — מוסך לדוגמה
 תביעות ברשימה13 · 18/10/2026נכון ל-

 מס'
תביעה

 חברתמס' רכבשם הלקוח
ביטוח

 סוג
התביעה

 סכוםת. תאונה
הדרישה

 סכום
ששולם

הערותחוסריםסטטוס

(2טיפול הושלם  )
16/06/2026נשלחה דרישה להראל ב- 18,620₪ 02/06/202618,620₪צד ג'הראל1111111ישראל ישראלי4112

23/06/2026המסמכים נקלטו בהראל ב-
  —27/08/2026התקבל פירוט תשלום מהראל ב-

18,620 ₪
 ₪ · 16,300 : למוסך01/09/2026בוצעה העברה ב-

₪ 2,320 ללקוח
 — שולם מלא01/09/2026התביעה נסגרה ב-

—

 ישראלה4118
ישראלי

02/07/2026נשלחה דרישה למגדל ב- 31,180₪ 19/06/202631,180₪צד ג'מגדל22222222
09/07/2026המסמכים נקלטו במגדל ב-

  —06/10/2026התקבל פירוט תשלום ממגדל ב-
31,180 ₪

 — שולם מלא06/10/2026התביעה נסגרה ב-

—

(1התקבל פירוט תשלום  )
14/07/2026נשלחה דרישה להפניקס ב- 21,860₪ 30/06/202622,410₪צד ג'הפניקס3333333פלוני אלמוני4121

21/07/2026המסמכים נקלטו בהפניקס ב-
  —13/10/2026התקבל פירוט תשלום מהפניקס ב-

21,860 ₪

 ההעברה אליכם—
 תבוצע עם כניסת

 הכסף לחשבון
הנאמנות

(3חוסרים דחופים  )
 פלונית4126

אלמונית
27/07/2026נשלחה דרישה לשומרה ב-— 08/07/202616,730₪צד ג'שומרה4444444

04/08/2026המסמכים נקלטו בשומרה ב-
חסר ללקוח: אי הגשה

 נשלחה תזכורתאי הגשה
12/10ללקוח ב-

30/07/2026נשלחה דרישה לכלל ב-— 14/07/202612,980₪לפוליסהכלל15555555לקוח לדוגמה 4133
חסר ללקוח: הסרת שיעבוד תביעה לפוליסה

 הסרת שיעבוד
תביעה לפוליסה

טרם נשלחה דרישה לליברה——22/09/2026צד ג'ליברה26666666לקוח לדוגמה 4157
חסר ללקוח: דוח שמאי

 השמאי עודכן —דוח שמאי
ממתינים לדוח

(2דרישות חברות הביטוח  )
 לקוחה לדוגמה4129

3
28/07/2026נשלחה דרישה לביטוח ישיר ב-— 11/07/202625,640₪צד ג'ביטוח ישיר7777777

05/08/2026המסמכים נקלטו בביטוח ישיר ב-
ביטוח ישיר דורשת: חקירה

 החוקר יצר קשר עםחקירה
הלקוח

10/08/2026נשלחה דרישה למנורה ב-— 25/07/202619,870₪צד ג'מנורה48888888לקוח לדוגמה 4138
18/08/2026המסמכים נקלטו במנורה ב-

מנורה דורשת: שמאי נגדי

שמאי נגדי

(3לאחר דרישה  )
 לקוחה לדוגמה4135

5
05/08/2026נשלחה דרישה לאיילון ב-— 20/07/202614,320₪צד ג'איילון9999999

12/08/2026המסמכים נקלטו באיילון ב-
חסר ללקוח: עבר ביטוחי

עבר ביטוחי
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 מס'
תביעה

 חברתמס' רכבשם הלקוח
ביטוח

 סוג
התביעה

 סכוםת. תאונה
הדרישה

 סכום
ששולם

הערותחוסריםסטטוס

 לפוליסה612345678AIGלקוח לדוגמה 4141
)חזרה(

13/08/2026נשלחה דרישה להכשרה ב-— 29/07/202621,050₪
08/09/2026התקבל מכתב דחייה מהכשרה ב-

10/09/2026נשלח מייל השגות להכשרה ב-
24/09/2026 ב-AIGבוצעה חזרה לפוליסה מול 

02/10/2026 ב-AIGהמסמכים נקלטו ב-

לפי החלטתכם מ-—
22/09

 לקוחה לדוגמה4144
7

19/08/2026נשלחה דרישה להראל ב-— 03/08/202617,460₪צד ג'הראל1234567
27/08/2026המסמכים נקלטו בהראל ב-

  נמסר14/10בשיחה ב-—
 שהתביעה בבדיקה

סופית
(2טרם דרישה  )

טרם נשלחה דרישה להפניקס——05/10/2026צד ג'הפניקס811111111לקוח לדוגמה 4160
חסר ללקוח: דוח שמאי

דוח שמאי

 לקוחה לדוגמה4163
9

טרם נשלחה דרישה לשלמה— 09/10/202615,980₪צד ג'שלמה12121212
חסר ללקוח: חשבונית תיקון

חשבונית תיקון

הדוח כולל את התביעות שטרם נכללו בדרישת תשלום למוסך, ואת התיקים המשפטיים הפעילים.
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